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VakifBank Tiim Hesap yenilendi

VakifBank’in agik bankacilik hizmetleri kapsaminda gelistirdigi ve ticari miisterilerine biiyiik
kolaylik saglayan Tim Hesap uygulamasi, yeni 6zellikleriyle artik bireysel miisterileri de
kapsiyor. Yenilenen Tiim Hesap uygulamasi ile VakifBank; evraksiz, ugtan uca dijital bir yapi
olusturuyor ve tiim miisterilerinin diger bankalardaki hesaplarini goriintiileyip para transferi
yapmalarina imkan sagliyor.

‘Dijital kolaylastirir’ yaklasimiyla gelecegin bankaciligini tasarlayan ve dijitallesmede sirekli
gelisimi hedefleyen VakifBank, musterilerinin hayatini kolaylastiran Tim Hesap uygulamasini
yeniledi. Devreye alinan yeni 6zellikleri sayesinde Tim Hesap ile artik sinirlama olmaksizin tim
VakifBank mdusterileri, diger bankalardaki hesaplarini, bankalarin dijital kanallarina ayri ayri
girmeye gerek kalmadan VakifBank Mobil ve internet Bankaciligi kanallarindan gériintiileyebiliyor
ve isterse para transferi baslatabiliyor.

Tlim Hesap urininde kullandigl teknolojiyi ve sundugu hizmeti gelistiren VakifBank, bu sayede
VakifBank Mobil ve internet Bankacihigi (izerinden daha kolay, uctan uca dijital bir yapi
olusturuyor. Yeni Tim Hesap ile misteriler evrak yiikii olmaksizin, VakifBank Mobil ve internet
Bankaciligi kanallari Gizerinden islemlerini gergeklestirebiliyor.

“VakifBank’in dijitallesme ve miisteri deneyimi odakl yaklasimi, yenilenen Tiim Hesap ile hayat
buldu”

VakifBank Genel Midir Yardimcisi Ferkan Merdan, Tum Hesap’taki gelistirmelere iligskin
degerlendirmesinde, “Dijitalde sirekli gelisim gostererek yeniliklere imza atmaya devam
ediyoruz. Musterilerimizi dinliyor, veri analizini etkin kullaniyor ve tespit ettigimiz gelisim
alanlarinda calismalar yapiyoruz. Hizli, kolay ve givenli bir dijital bankacilik dinyasi sunma
noktasinda acik bankacilik uygulamalarini etkin sekilde kullaniyoruz. Bu kapsamda daha once
ticareti kolaylastiran, isletmelere hiz ve ceviklik kazandiran Tim Hesap Grlinimizi, bireysel
miusterilerimize de sunuyoruz. Yenilenen Tim Hesap ile hesap erisim izni asamasindan itibaren
cikti alip form doldurma zorunlulugunu ortadan kaldirdik. Bireysel musterilerimize de diger banka
hesaplarini gorlip para transferi yapabilme imkani sunduk. Dijitallesme stratejilerimiz kapsaminda
bankacilik islemlerinde zaman ve mekan kisitini kaldirmayi hedefleyerek her tiirlii kolayligi
miusterilerimizle bulusturmaya devam edecegiz” dedi.
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